VISTA GENERAL

1 Boton enceder/
apagar

2 Tecla Cancelar

3 Tecla Borrar

4 Tecla Aceptar

5 Lector de chip

6 Menu técnico

7 Menu transaccional
8 Impresora

9 Lector de banda mag-
nétic

ACCESOS RAPIDOS

10 Puerto Ethernet

11 Puerto Micro USB-OTG 12
Puerto USB - Host

13 Puerto de la bateria

14 Puerto Line

15 Puerto Linea telefonica
16 Puerto RS232

17 Puerto PINPAD

18 Bateria extraible

@ Test de comunicacién

Test de comunicacién Flexipos-Web

Estado de la bateria

Ultima transaccién

Control de reporte

Control de llaves

MENU OPERATIVO

1. Introduzca la tarjeta en la ranura correspondiente
2. Ingrese el monto de la compra

3. Introduzca el n° de cédula del cliente

4. Seleccione el tipo de cuenta {principal, ahorro
o corriente)

5. Confirme la transaccion para continuar

6. Ingresar codigo PIN

7. En pantalla se muestra el mensaje
“Transaccion Aprobada”, junto con el nimero de
aprobacion.

8. En pantalla se muestra el recibo de la

compra

9. Retirar la tarjeta

1. Introduzca la tarjeta en la ranura correspondiente.

2. Ingrese el monto de la compra.

3. Introduzca el n.* de cédula del cliente.

4. Confirme la transaccion para continuar.

5. En pantalla se muestra “Transaccién aprobada’,
junto con el nimero de aprobacion.

6. Solicite al cliente que firme en pantalla.

7. En pantalla se muestra el recibo de la

compra.

8. Retire la tarjeta.

B | pupLIcADO

1. Acceder al Mend operativo.
2. Seleccionar el icono de Duplicado.
3. Introduzca la tarjeta en la ranura.
4. Seleccione la transaccion que desea
realizadas con esa tarjeta.
5. Se muestra el recibo duplicado de la
transaccion.
6. Retire la tarjeta.
verificar entre las transacciones de compras

E® | ANULACION

1. Acceder al Mend operativo.

2. Seleccionar el icono de Anulacién.

3. Introduzca la tarjeta en la ranura
correspondiente.

4. Seleccione la compra que desea anular
entre las transacciones realizadas con esa
tarjeta.

5. Confirme la transaccion cuando se le
indique.

6. Luego de procesar la informacion
suministrada, el POS muestra el mensaje de la
“Transaccién anulada”, junto con el nimero

de aprobacion.

7. Se presenta en pantalla el recibo de la anulacion.
8. Retire la tarjeta.

1. Acceda al Mend operativo.

2. Seleccione el icono de Cierre.

3. Confirme si desea realizar el cierre de lote.

4. Seleccione el tipo de cierre que desea

generar (sencillo o detallado). Luego de

que se muestre en pantalla el recibo correspondiente al
cierre, presione Aceptar.

5. Espere unos minutos mientras se efectla todo el pro-
ceso de cierre de lote.

6. Seguidamente, se envia el reporte del cierre de lote al
correo electronico del comercio.




M | REPORTES

1. Acceda al Menu operativo.

2. Seleccionar el fcono de reportes.

3. Seleccionar el tipo de reporte que desea
(sencillo, detallado, de totales)

4. A continuacion se mostrara en la

pantalla el reporte seleccionado.

L] | ws TEST

« La opcion Web Service Test funciona como
una prueba de comunicacion entre Flexi-
pos/Web, la pagina referencial para visualizar los
tickets electronicos, y el terminal Flexipos.

EY | CONT. TRX.

« La funcion Continuar transaccion esta pensa-
da para continuar transacciones (en cuanto

a requerimientos tales como teléfono vy factura)
que por algin motivo no pudieron completarse.

€ | LOT. PEND.

- La opcion Lote pendiente esta disefiada para
completar cierres de lotes en cola contra Flexi-
pos/Web. Este se puede ejecutar en caso de
que el terminal no haya podido llevar a cabo
este procedimiento consecuente al cierre con la
entidad bancaria.

RECIBOS CLIENTES

1. Ingrese a wwy/flexirecibos.com.

2, Ingrese su nlmero de cédula.

3. Introduzca los primeros & digitos v 4
Ultimos digitos de su tarjeta de pago.

4, Verifique el CAPTCHA.

5. Visuglice los recibos de las transacciones
realizadas por Flexipos.
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